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Sammendrag: Saken gjaldt klage over Vinmonopolets avgjorelse om ikke a overfore
produktet Alta Corte fra test- til basisutvalget. Klageren viste til at produktet i de to forste
manedene av testperioden hadde hatt en vesentlig hoyere utsolgtgrad enn det som var
gjennomsnittet for konkurrentene i maleperioden. Klageren mente at dette kunne ha vert
avgjorende for produktrangeringen, fordi hoy tilgjengelighet i de forste manedene er viktig
Jor a oppna gjenkjop blant kunder som er opptatt av nyheter. Nemnda fant at klagen ikke
kunne tas til folge. Nemnda viste til at produktet matte ha solgt 40 prosent mer for a bli
rangert innenfor styringstallet. Forskjellen i utsolgtgrad var ikke sa stor at det kunne forklare
denne differansen i salg. Det ble ogsa vist til at produktet hadde hatt en dalende salgskurve i
lopet av mdleperioden, selv om utsolgtgraden i de siste fire manedene hadde veert pa et lavt
niva.

Sak 8/2014 Klage fra Best Cellars AS pa avgjorelse om
ikke a overfere et produkt fra test- til basisutvalget

Den 30. november 2014 ble det holdt mete i Nemnd for preving av AS Vinmonopolets
beslutninger om innkjep mv. Deltakere var lagdommer Eyvin Sivertsen (leder), advokat Inger
Eriksen, sivilgkonom Else Frislid og seniorrddgiver Odd Anders Nilsen.

Produktet 4554006 Alta Corte ble lansert i testutvalget i januar 2014 etter & ha vart solgt i
bestillingsutvalget siden september 2012.

Ved salgsmalingen for perioden 1. januar til 30. juni 2014 ble produktet rangert som

nummer 53 i produktgruppen Redvin Bag-in-Box (BiB), segment 2. Gruppen hadde et
styringstall pa 50. Produktet solgte 25 608 liter i méleperioden. Produktet som ble rangert som
nummer 50, solgte 35 559 liter. Mélegrunnlaget var salgsvolumet i Vinmonopolets butikker 1
kategori 6 og 7.

Ved Vinmonopolets brev 25. juli 2014 fikk grossisten Best Cellars AS beskjed om at Alta
Corte ikke hadde kvalifisert seg for basisutvalget, og at produktet derfor umiddelbart ville bli
overfort tilbake til bestillingsutvalget. Det ble vist til rangeringen i salgsmalingen.

Ved e-post 8. august 2014 til Vinmonopolet klaget Best Cellars AS pé avgjorelsen.
Vinmonopolet oversendte klagen og sin saksfremstilling til nemnda 29. august 2014. Best
Cellars AS fikk i oversendelsesbrevet en frist pa tre uker for merknader til saksfremstillingen.
Nemnda har ikke mottatt ytterligere merknader.

Klagerens hovedanforsler:

Klagerens analyser viser at produktet Alta Corte hadde en vesentlig hayere utsolgtgrad i
maleperioden enn konkurrentene. Utsolgtgraden i januar og februar var pa henholdsvis 6,4 og
3,9 prosent, mens gjennomsnittet for konkurrentene skal ha vert 2,38 prosent. I mange
butikker var produktet utsolgt over ti prosent av tiden, og i enkelte butikker var utsolgtgraden
pa mellom 30 og 40 prosent. Etter tett dialog med Vinmonopolet bedret situasjonen seg fra
mars og utover.



Sak 8/2014

Det er forstaelig at det kan oppsta utsolgtsituasjoner, men ikke i sa stort omfang som 1 de to
forste manedene av maleperioden. Disse manedene er erfaringsmessig svert viktige for
testprodukter. Ved at produktet var mye utsolgt, mistet det sin nyhetsverdi og dermed en stor
mulighet til & bli gjenkjept av forbrukere som er opptatt av nyheter.

Produktet mé derfor gis en ny testperiode.
Vinmonopolets hovedanforsler:

Det er riktig at produktet Alta Corte hadde en heyere utsolgtgrad enn konkurrentene i januar
og februar 2014. Vinmonopolet tar normalt til felge klager i tilfeller der utsolgtgraden har
vert hay, uten at det skyldes leveranderen, og hvor det knytter seg usikkerhet til om produktet
ellers ville ha nadd styringstallet.

I dette tilfellet er Vinmonopolet etter en konkret vurdering kommet til at klagen ikke ber
ctterkommes. Det skyldes at produktet, slik Vinmonopolet vurderer det, uansett ikke ville ha
nadd styringstallet. Det vil da ikke vaere rimelig overfor konkurrentene & ta klagen til folge.

Om hele salgsperioden ses under ett, er utsolgtgraden for Alta Corte 2,3 prosent mot et
gjennomsnitt pa 1,9 prosent for konkurrentene. Ettersom Alta Corte manglet 9 951 liter i salg
for 4 bli rangert innenfor styringstallet pa S0, ville produktet ikke ha kvalifisert seg for
basisutvalget selv om utsolgtgraden hadde vaert den samme som for konkurrentene. En
utsolgtgrad pa 1,9 prosent er for gvrig meget lavt.

Salgsvolumet for testprodukter i introduksjonsmaneden avhenger blant annet av om
presseomtalen er positiv. Alta Corte solgte mest i mars. Deretter gikk salget ned. Denne
salgsutviklingen stetter ikke klagerens anforsel om tapt mulighet for gjenkjep fra forbrukerne.
Salget i januar, som i dette tilfellet var introduksjonsmaneden, er dessuten generelt lavere enn
ellers i aret.

P4 denne bakgrunn mener Vinmonopolet at utsolgtgraden i januar og februar ikke gjor det
usikkert om produktet ellers ville ha kvalifisert seg for basisutvalget. Vinmonopolet finner det
klart at produktet uansett ikke ville ha nddd styringstallet.

Etter Vinmonopolets syn var det derfor riktig ikke & gi Alta Corte en ny testperiode.
Klagenemnda er kommet til at klagen ikke tas til folge.

Etter innkjopsforskriften § 2-2 andre ledd skal basisutvalget besta av de produktene "... som
har hayest salgsvolum pa landsbasis". Produkter i testutvalget konkurrerer om plasser i
basisutvalget pa lik linje med produkter som allerede er tatt opp i dette utvalget. Det betyr at
dersom testproduktet selger nok til & bli rangert innenfor styringstallet, blir produktet overfort
til basisutvalget, jf. innkjepsforskriften § 5-5 andre ledd, som lyder:

"Dersom et produkt i testutvalget oppnér et tilstrekkelig hayt salgsvolum, jf. § 2-2
annet ledd, kjepes produktet inn til Vinmonopolets basisutvalg etter utlepet av
testperioden."
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Nemnda har i sak 6/2014 papekt at dersom et produkt hadde en vesentlig hoyere utsolgtgrad
enn det som var trenden for konkurrentene som ble rangert foran, og dette skyldes forhold
som Vinmonopolet har ansvaret for, vil det kunne fore til at resultatet av salgsmalingen
underkjennes, jf. likebehandlingsprinsippet i innkjgpsforskriften § 1-1. Forutsetningen mé
vere at forskjellen i utsolgtgrad kan ha vert avgjerende for at produktet ble rangert utenfor
styringstallet.

[folge tall mottatt fra Vinmonopolet hadde klagerens produkt, Alta Corte, i januar og februar
2014 — de to forste salgsmanedene — en utsolgtgrad pa henholdsvis 6,6 og 4,1 prosent. Dette
er vesentlig hoyere enn det som var gjennomsnittet for konkurrentene i méaleperioden sett
under ett. For produktene som ble rangert pa de siste plassene innenfor styringstallet, plassene
44 til 50, var gjennomsnittlig utsolgtgrad i maleperioden 1,3 prosent. Om ogsé produktene pd
plassene 51 og 52 tas med — plassene rett foran klagerens produkt — blir gjennomsnittet

1,9 prosent.

Som klageren selv papeker, bedret situasjonen seg fra mars maned. Nér méaleperioden fra
januar til juni 2014 ses under ett, hadde klagerens produkt en utsolgtgrad pa 2,3 prosent.

Nemnda er kommet til at utsolgtgraden ikke kan ha vart avgjerende for at klagerens produkt
ble rangert utenfor styringstallet. Produktet solgte 25 608 liter i maleperioden og manglet ved
det 9 951 liter for 4 bli rangert innenfor styringstallet. Det innebarer at produktet métte ha
solgt nesten 40 prosent mer for a kvalifisere seg for opptak i basisutvalget. Nemnda anser det
som utelukket at salget ville ha veert s4 mye hgyere hvis utsolgtgraden hadde vaert den samme
som for de naermeste konkurrentene innenfor styringstallet, det vil si en utsolgtgrad pa 1,3 i
stedet for 2,3 prosent.

Det kan riktignok ikke utelukkes at den hoye utsolgtgraden i de to forste ménedene kan ha
hatt en negativ effekt pa salget ogsa de neste ménedene, ved at produktet hadde mistet en del
av sin nyhetsverdi da tilgjengeligheten ble bragt pa linje med konkurrentene fra mars og
utover. Men nemnda finner det helt urealistisk at effekten av den hoyere utsolgtgraden i
januar og februar, der produktet solgte henholdsvis rundt 3 500 og 4 500 liter, kan tilsvare et
samlet salgstap pa nesten 10 000 liter i lopet av méaleperioden.

For at produktet skulle ha nddd mélingstallet, matte salget ha steget kraftig utover i
maleperioden. Et noe hayere salg i januar og februar ville ikke ha vaert nok i seg selv.
Vinmonopolets salgsoversikt for maleperioden viser imidlertid en dalende salgskurve fra mars
til juni, selv om utsolgtgraden i denne perioden var pa et lavt niva.

Etter dette tas klagen ikke til falge.

Avgjerelsen er enstemmig.
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Slutning:

Klagen tas ikke til fglge.
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