Sak 12/2012

Saken gjelder klage over strykningsbeslutning der resultatene fra gjennomfarte
salgsmalinger viste at differansen mellom klagers produkt, som ble strpket, og det produktet
som ble rangert innenfor styringstallet, var 1 liter. Ettersom utsolgtsituasjonen for klagers
produkt i maleperioden var langt bedre enn for de andre produktene i gruppen, samtidig
som klager selv hadde leveringsproblemer i deler av maleperioden, konkluderte nemnda
med at hensynet til likebehandling og forutberegnelighet matte tilsi at styrkningsreglene
matte handteres absolutt. Klagen ble derfor ikke tatt til falge.

Den 18. januar 2013 ble det holdt mgte i nemnd for prgving av AS Vinmonopolets
beslutninger om innkjgp mv.

Til stede: Advokat Grethe Gullhaug (leder), kommunaldirektgr Nils Holm, sivilgkonom Else
Frislid og fylkesadvokat Odd Anders Nilsen.

sak 12/2012 Klage fra Gaia Wine & Spirits AS over Vinmonopolets beslutning om a stryke
produkt 5147701 Casamatta Bianco 2011 fra basisutvalget

Casamatta Bianco 2011 med produktnummer 5147701 ble lansert i bestillingsutvalget i mai
2009, og overfgrt til basisutvalget 4. mai 2010.

Produktet har veert plassert i produktgruppen Hvitvin < 15 gram sukker pr. liter, segment 3.
Styringstallet i dette segmentet er 43.

| perioden 2. januar til 30. juni 2012 gjennomfgrte Vinmonopolet salgsmalinger. Malingene
ble gjennomfert i Vinmonopolets butikker kategori 6 og 7, med unntak av butikken pa
Hamar som hadde et redusert vareutvalg pga. ombygging, og med unntak av butikken i
Kristiansund, som nylig var oppgradert til kategori 6, og som derfor ikke hadde et fullstendig
vareutvalg i hele maleperioden.

Resultatet av mélingene viste at klagers produkt ble rangert som nr. 44, dvs. utenfor
styringstallet. Klagers produkt solgte i méleperioden 4.765 liter, mens produktet som ble
rangert som nr. 43 solgte 4.766 liter. Differansen mellom méleresultatene utgjor 1 liter.

P& bakgrunn av maleresultatene traff Vinmonopolet vedtak om a stryke produktet fra
basisutvalget. Klager ble orientert om vedtaket gjennom brev av 30. juli d.a., og paklaget
vedtaket innenfor klagefristen.

Etter at nemnda hadde drgftet saken i mgte var det enighet om a hente inn
tilleggsinformasjon og statistikk som kunne si noe om utsolgtgraden til de produkter som ble
rangert innenfor styringstallet, og som i salgstall 13 tettest opp mot maleresultatene for
klagers produkt. Slikt materiale ble etterspurt 18. oktober 2012 og mottatt samme dag.
Klager kom samtidig med enkelte tilleggsmerknader.

VAr ref.: 306175-001\1095349\v1\grgu



Klagers anfgrsler:
Klager gjor gjeldende at klagen ma tas til fplge da butikkene har veert utsolgt i 129 salgsdager
som fglge av for sma eller manglende bestillinger fra Vinmonopolet.

Gaia har foretatt en beregning hvor de har estimert et tapt salg pa 121 flasker, og viser til at
dersom butikkene hadde opprettholdt sin kjgpsplikt og sgrget for at varianten hadde veert
tilgjengelig for forbrukeren, ville varianten hatt hgyt nok salg til a forsvare sin plass i
segmentet.

Vinmonopolets anfagrsler:
Vinmonopolet holder fast ved vedtaket om & stryke 5147701 Casamatta Bianco 2011 er
riktig, og at klagen derfor ikke kan fgre frem.

Strykninger av produkter er nedfelt i Forskrift om A/S Vinmonopolets innkjgpsvirksomhet
mv., og Reglement for Vinmonopolets innkjgpsvirksomhet.

Det fremgar fplgende av innkjgpsforskriften § 2-2:

”\Vinmonopolets basis- og partiutvalg skal vaere sammensatt ut fra en vurdering av faktisk og
forventet etterspgrsel. Vareutvalget i de enkelte utsalg skal tilpasses etterspgrselen i
utsalgenes salgsomrdder. Andre produkter fra basis- og partiutvalget som utsalget ikke
lagerfarer, skal kunne leveres etter bestilling.

Basisutvalget inndeles i produktgrupper. For hver produktgruppe fastsettes et maksimalt
antall produkter. Produktgruppene skal bestd av produktene med hgyest salgsvolum pé
landsbasis mdlt i en naermere bestemt periode. Dersom et produkt ikke har solgt tilstrekkelig
til G opprettholde plassen i produktgruppen, skal videre innkj@p av produktet stanses.
Produktgruppenes antall, stgrrelse og mdlegrunnlag for salgsvolum fastsettes av
Vinmonopolet ut fra hensynet til markedstilpasning, effektiv konkurranse og stgrrelsen av
basisutvalget.”

| maleperioden 2. januar — 30. juni er det 148 salgsdager. Malegrunnlaget er foretatt i 57
butikker i kategorien 6 og 7, som totalt gir 8436 salgsdager.

VSD Scanlog (Gaias distributgr) meldte produktet utsolgt i perioden 12. januar til 2. februar.
Butikkene kunne tidligst begynne & bestille produktet fredag 3. februar, og noe avhengig av
leveringstid og leveringsdag, ville butikkene tidligst ha produktet pa lager i Igpet av
pafglgende uke. | januar hadde Gaia/VSD Scanlog en leveringsevne pd kun 7 %. | hele
perioden har Vinmonopolet bestilt 9869 flasker mot levert 7505.

Vinmonopolet har sett pd antall utsolgtdager og utsolgtgrad for Casamatta Bianco og
konkurrerende produkter. Fratrukket utsolgtdager som skyldes Gaia/Gaias distributer (VSD
Scanlog) har Casamatta Bianco vaert utsolgt i 170 salgsdager av totalt 8436 salgsdager. Dette
gir igjen en utsolgtgrad pa 2,0 %. Gjennomsnittlig antall utsolgtdager for konkurrerende
produkter er 437 dager med en gjennomsnittlig utsolgtgrad pa 5,2 %. Tallmaterialet som
ligger til grunn for disse beregningene er inklusive sgndager og helligdager.
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Gaia anfgrer i sin klage at dersom Vinmonopolet hadde hatt en utsolgtgrad pa 0 % ville
produktet klart kravet. Selv om Vinmonopolet bestreber & ha sa lav utsolgtgrad som mulig,
vil det vaere urealistisk & oppna en utsolgtgrad pa 0 % for alle artikler. Dette har da ogsa
nemnda konkludert med i sakene 2/2006,3/2006,4/2007,5/2007,1/2008, 8/2009 og 13/2011.

Utsolgtgraden for Casamatta Bianco er lavere enn konkurrentene, og Vinmonopolet mener
derfor at utsolgtperioden i januar/februar meldt av VSD Scanlog har veert av avgjgrende
betydning for maleresultatet.

Dersom Gaia/VSD Scanlog i sterre grad hadde veert leveringsdyktige, ville produktet ha
oppnadd et tilstrekkelig salg til a beholde listingen i basisutvalget.

Strykningsreglene er objektive og likebehandlende, og gir ikke rom for skjgnn. Nemnda har i
flere avgjorelser slatt fast at hensyn til likebehandling og markedstilpasning jfr.
Innkjgpsforskriften § 1-1 tilsier at strykningsreglene fglges skjematisk slik at produkter som
ikke oppnar en plassering innenfor styringstallet strykes. Se blant annet sak 13/2011.

Nemnda har kommet til at klagen ikke kan fgre frem.

Resultatene fra salgsmalingene som ligger til grunn for strykningsbeslutningen viser at
klagers produkt i méleperioden solgte 1 liter mindre enn det produktet som ble rangert
innenfor styringstallet. Nemnda har ikke tidligere hatt til behandling saker hvor avviket i
salgsmalingene mellom de produkter som males innenfor styringstallet og det produktet
som males utenfor styringstallet har vaert sa vidt marginalt. Det er imidlertid ikke stilt
spgrsmal ved maten mélingene ble gjennomfgrt pa, og det er heller ikke forhold ved saken
som tilsier at det har blitt begatt feil ved malingene.

Det er ellers pd det rene at klager i januar 2012 kun hadde en leveringsgrad pa 7 % som fglge
av produksjonsmessige problemer. Dette er et forhold klager selv har risikoen for, og som
naturligvis har hatt betydning for salgsresultatene.

Et annet forhold som har innvirket pé salgstallene er utsolgtgraden. | forhold til dette temaet
la Vinmonopolet i tilsvaret frem generell statistikk som viste at utsolgtgraden for klagers
produkt i maleperioden var lavere enn den gjennomsnittlige utsolgtgraden for
konkurrerende produkter:

Utsolgtdager Utsolgtgrad i prosent

Casamatta Bianco har veert utsolgt 170 av 2%
totalt 8436 dager

Konkurrerende produkter har i snitt vaert 5,2%.
utsolgt 437 av 8436 dager.

Opplysningene som ble hentet inn fra nemnda sin side etter at tilsvaret fra Vinmonopolet
foreld viser forholdet mellom utsolgtgraden for klagers produkt og utsolgtgraden for de
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produkter som ble rangert innenfor styringstallet som nr. 39-40. Prosentmessig ser disse
tallene slik ut:

Produkt og utsolgtdager Rangeringsnr. Utsolgtgrad i prosent

Casamatta Bianco (klagers 44 2%
produkt som har veert utsolgt
170 av totalt 8436 dager )

Dagobert Riesling har veert 43 2,3%
utsolgt 193 av totalt 8436
dager (rangert som nr. 43)

Trapiche Sauvignon B har veert | 42 4,7%
utsolgt 394 av totalt 8436
dager

Argento Chardonnay harveert | 41 1.4%
utsolgt 116 av totalt 8436
dager

Tariquet Gros Mansen har 40 13,1%
vaert utsolgt 1109 av totalt
8436 dager (rangert som nr.
40)

Rosemont Riesling S har veert 39 2,3%
utsolgt 198 av totalt 8436
dager (rangert som nr. 39)

Bortsett fra produktet som ble rangert som nr. 41 har klagers produkt hatt en lavere
utsolgtgrad enn gvrige produkter.

For & sammenligne klagers produkt og produktet som ble rangert som nr. 41 estimerer vi
hva salgsvolumet for begge produktene hadde vaert om utsolgtgraden var O prosent. Klagers
produkt solgte i maleperioden 4.765 liter med en utsolgtgrad pa 2 prosent: 4765 liter /
98*100= 4862 liter. Produktet rangert som nummer 41 solgte 4.835 liter med en utsolgtgrad
pa 1,4 prosent: 4835 liter / 98,6*100=4903 liter.

Skulle vi gjgre en tilsvarende regnegvelse opp mot gvrige produkter ville salgstallene for de
produkter som ble rangert som nr. 43, 42, 40 og 39 blitt hgyere fordi utsolgtgraden der er
hoyere.

Det er mao. utelukkende en sammenligning mellom kjgpers produkt og produktet som ble
rangert som nr. 41 som er relevant, og som denne sammenligningen viser ville klagers
produkt likevel hatt lavere salgsvolum.

Nemnda kan pa bakgrunn av ovenstdende ikke se det annerledes enn at utsolgtgraden for

klagers produkt ikke har vaert avgjgrende for at klagers produkt ble rangert utenfor
styringstallet.
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Slutning:
Klagen tas ikke til fplge.

HAL.

Grethe Gullhaug
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Nils Hol Else Frislid
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